
SERVIZIO POSTALE E DI NOTIFICA A MEZZO POSTA DI ATTI GIUDIZIARI E 

VIOLAZIONI ILLECITI DEPENALIZZATI della CCIAA di Napoli – CIG 

Con la presente scrittura privata la Camera di Commercio, Industria, Artigianato e 

Agricoltura di Napoli, con sede legale in Napoli Via Sant’Aspreno n.2, 

C.F.: 80014190633 – P.IVA: 03121650638C di seguito indicata per brevità come 

“Camera”, in persona del dr XXX ivi domiciliato per la carica, che agisce nel presente 

atto quale Rappresentante negoziale dell’Ente camerale ed in veste di Dirigente 

dell’Area Affari Generali e Programmazione

e

….……………………………., con sede legale ………………………iscritta 

……………al ………….. Codice fiscale e Numero d’iscrizione n. ……………….. in

persona del legale rapp.te p.t nato……….,C.F………………. il quale dichiara di agire 

in nome, per conto e nell’interesse dell’Impresa medesima, successivamente, per 

brevità, detta “Appaltatore”;

PREMESSO CHE

- con Determina dirigenziale n° atto 2024000065 del 14/02/2024 si è provveduto ad

indire avviso pubblico per acquisire manifestazioni di interesse ad avviare procedura 

negoziata ex art 157 D. Lgs. 36/2023 finalizzata all’affidamento dei servizi postali 

della Camera di Commercio di Napoli comprensivi di servizi di notifica a mezzo 

posta degli atti giudiziari, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta economicamente 

più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi 

dell’art. 108 D.lgs. n. 36/2023.

- con determina dirigenziale n. XXXX del XXXXX è stata indetta procedura 

negoziata ex art 157 D. Lgs. 36/2023 - previa manifestazione di interesse - e 

contestuale approvazione degli atti di gara per l’affidamento dei servizi postali della



Camera di Commercio di Napoli comprensivi di servizi di notifica a mezzo posta 

degli atti giudiziari, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi 

dell’art. 108 D. Lgs. n. 36/2023. Importo stimato dei servizi pari ad € 180.000,00 

(oneri fiscali esclusi) ed eventuale proroga - ai sensi dell’art 120, comma 10, D. Lgs.

36/2023 - per la durata di mesi 6 pari ad € 45.000,00. Importo dei costi per la 

sicurezza da interferenze pari ad € 0,00. Durata del servizio pari a due anni (24 

mesi) con decorrenza dalla data di stipula del contratto e/o dall’inizio effettivo di 

svolgimento del servizio a cura dell’aggiudicatario, oltre ad eventuale proroga - ai 

sensi dell’art 120, comma 10, D. Lgs. 36/2023 - per la durata di mesi 6;

- con la medesima determinazione n XXX del XXX è stato impegnato l’importo 

necessario alla copertura del servizio di appalto sul conto n ……. per la durata del 

contratto di anni due oltre mesi 6 per eventuale proroga – ai sensi dell’art 120, 

comma 10, D. Lgs. 36/2023;

- con determinazione dirigenziale n. XXX del XXX si è proceduto ad aggiudicare, 

previa verifica della correttezza amministrativa ed economica nonché della verifica 

dei requisiti dichiarati in sede di gara nonché della regolarità del DURC, il servizio 

richiamato in oggetto alla XXX con punteggio XXX

- la XXX risulta iscritta presso la Camera di Commercio con n X del XXX

- il Durc risulta regolare e reca prot. INPS n. XXX 

Tutto ciò premesso e volendosi determinare le norme e condizioni che debbono 

regolare l’appalto di cui trattasi, i predetti comparenti, previa ratifica e conferma della

narrativa che precede e che dichiarano parte integrante e sostanziale del presente

contratto, convengono e stipulano quanto segue:

Art. 1 - Premesse



Le premesse gli atti e i documenti innanzi richiamati, ancorché non materialmente 

allegati, costituiscono parte integrante del presente contratto.

Art. 2 - Oggetto

La Camera, affida all’Appaltatore, che volontariamente e senza riserva alcuna 

accetta, i servizi postali della Camera di Commercio di Napoli comprensivi di notifica 

a mezzo posta degli atti giudiziari, alle condizioni, termini e modi espressamente 

disciplinati nei documenti di gara ed in particolare nel Disciplinare di gara e nel 

Capitolato speciale di appalto che qui abbiansi per ripetuti e trascritti integralmente e 

che succintamente si riportano di seguito: servizio postale giornaliero di ritiro, 

affrancatura, smistamento, trasporto, spedizione e recapito della 

corrispondenza/plichi/pacchi dell’Ente e la  notifica a mezzo posta di atti giudiziari e 

sanzionatori (verbali di accertamento ed ordinanze ingiunzioni/provvedimenti

connessi ex lege 689/81) relativi a violazioni per illeciti rientranti nelle competenze 

sanzionatorie delle Camere di Commercio nonché le comunicazioni di avvenuto 

deposito (CAD) e comunicazioni di avvenuta notifica (CAN). Il Servizio comprende

quindi tutta la corrispondenza in uscita dall’Ente presso le due Sedi attualmente 

localizzate in Napoli, alla Via S. Aspreno, 2 ed al Corso Meridionale, 58.

Caratteristiche minime e modalità generali del servizio

Il servizio è strutturato mediante l'organizzazione di mezzi e personale che 

l'appaltatore riterrà più opportuna per l'ottimale esecuzione dell'appalto. 

Le prestazioni minime sono:

a) ritiro/consegna a domicilio della corrispondenza in partenza/restituzione della 

Camera di Commercio di Napoli presso la Sede del Corso Meridionale 58 e presso la 

Sede di Via S. Aspreno 2, presso i rispettivi sportelli operativi di protocollo, tutti i giorni 

dal lunedì al venerdì (con esclusione dei giorni festivi) entro le ore 11:00 ovvero entro 



altro orario che, per esigenze di servizio, venga comunicato all’appaltatore con 

congruo anticipo;

b) svolgimento delle operazioni propedeutiche e comunque connesse allo 

svolgimento del servizio di recapito che di seguito si elencano in modo esemplificativo 

e non esaustivo:

•     separazione tra gli invii postali, non atti giudiziari, da lavorare direttamente e gli 

invii postali eventualmente in via residuale da avviare a postalizzazione mediante il 

FSU Poste Italiane S.p.A.;

•       attività di pesatura e affrancatura di tutte le tipologie di corrispondenza, compresa 

l'eventuale apposizione manuale sugli invii di francobollo, affrancatura, etichette 

adesive e/o codice a barre ecc.;

• spedizione, distribuzione e recapito al destinatario, da effettuarsi alle 

condizioni offerte e/o secondo le modalità indicate nel presente capitolato, della posta 

presa in carico, nonché della notifica a mezzo posta di atti giudiziari e delle 

violazioni/sanzioni per illeciti ex lege 689/81 e delle comunicazioni di avvenuto 

deposito (CAD) e comunicazioni di avvenuta notifica (CAN);

 predisposizione di rendiconti giornalieri e mensili;

Tutti i servizi devono essere effettuati presso i locali in disponibilità della ditta. 

L’appaltatore dovrà garantire che:

- è stato attivato un servizio di tracciatura (accessibile mediante sito Web od 

altro) che consenta la verifica in tempo reale dello stato di lavorazione e la 

certificazione dell'avvenuta consegna degli invii della posta registrata 

(raccomandata, assicurata e atti giudiziari) attraverso una ricerca per codice 

identificativo;

- verrà fornito un report trimestrale che valorizzi i CAP di 



destinazione/consegna indicando i relativi volumi;

- è stata attivata nel comune di Napoli almeno una sede operativa anche 

coincidente con l’Ufficio di Deposito delle raccomandate e degli atti giudiziari 

non consegnati;

- è assicurata la possibilità, su tutto il territorio regionale ovvero nazionale, di 

ritiro delle raccomandate e degli atti giudiziari non consegnati, presso Uffici di 

deposito/recapito istituiti in conformità alla previsione di cui alla Delibera

AGCOM 78/23/cons all.4. A tal fine, l’Appaltatore fornisce in allegato la 

localizzazione degli uffici di deposito/recapito dedicati.

- la notificazione di atti giudiziari e/o sanzionatori relativi alle violazioni trattate 

ex lege 689/81 avverrà nel pieno rispetto delle tempistiche e modalità di legge 

vigenti in materia;

- in tema di notifiche a mezzo del servizio postale ed in conseguenza

dell'entrata in vigore dell'avviso di ricevimento digitale, la stazione appaltante 

potrà provvedere ad attivare il servizio di restituzione dell'avviso di 

ricevimento tramite PEC all'indirizzo di posta certificata dell'Ente (in linea con 

le modifiche apportate alla Legge 890/1982 e con le Delibere attuative 

dell'Autorità per le garanzie nelle comunicazioni)

Per l’espletamento delle attività previste, l’appaltatore indica il Referente incaricato di 

dirigere, coordinare e controllare l'attività del personale nella persona 

di………………………………………………….. il quale dovrà essere facilmente 

rintracciabile e reperibile, per ogni comunicazione e necessità, almeno dalle ore 8:00 

alle ore 18:00 dal lunedì al venerdì. L’Appaltatore garantisce la copertura del ruolo di 

Referente per tutta la durata del servizio e dovrà comunicare alla Camera di 

Commercio di Napoli, per il caso di assenza del predetto referente, il nominativo di un 



suo sostituto e dovrà rendere noto il telefono fisso, il numero di cellulare e l'indirizzo 

e-mail/PEC sia del referente che del suo sostituto.

Modalità di esecuzione del servizio

L’appaltatore si obbliga alle seguenti tempistiche/modalità di espletamento dei servizi 

affidati

- Posta Ordinaria: entro il 4°/6° giorno lavorativo (sabato e festivi esclusi) successivo 

alla presa in carico nel 98% dei casi;  

- Posta Raccomandata semplice ed A.R, Posta assicurata: quattro giorni lavorativi 

successivi a quello di presa in carico nel 90% dei casi; sei giorni lavorativi 

successivi a quello di presa in carico nel 98% dei casi. La restituzione degli Avvisi 

di ricevimento dovrà avvenire entro 7 giorni lavorativi dalla consegna. La 

restituzione della posta raccomandata A/R inesitata dovrà avvenire entro 7 giorni 

lavorativi dal termine della giacenza.

Per quanto non previsto nel presente contratto si fa riferimento alla normativa 

vigente, al capitolato di gara, alla lettera d’invito/disciplinare di gara e all’offerta 

presentata, documentazione che l’appaltatore dichiara di conoscere.

Art. 3 - Durata  

La prestazione dei servizi oggetto del presente contratto avrà la durata di anni due 

(24 mesi) con decorrenza dal xxx previa sottoscrizione del presente contratto tra la 

Camera e il legale rappresentante dell’Appaltatore. È prevista eventuale proroga - ai 

sensi dell’art 120, comma 10, D. Lgs. 36/2023 -  per la durata di mesi 6 ed alle stesse 

condizioni, patti e prezzi di contratto dell’affidamento di cui all’oggetto nonché a quelle 

più favorevoli alla stazione appaltante.

Art. 4 - Prezzi

Per l’erogazione del servizio oggetto del presente contratto, le parti concordano che 



il corrispettivo verrà determinato applicando alle unità effettivamente spedite dalla

Camera, le tariffe di cui al Disciplinare di gara e/o Capitolato speciale nonché ai

documenti di gara, che formano parte sostanziale del presente contratto - ribassate 

della percentuale offerta dall’Appaltatore XXXX. 

Art. 5 - Garanzia Definitiva

L’appaltatore, a garanzia delle obbligazioni contenute nel contratto, ha costituito ai 

sensi dell’art 117 del D. Lgs. 36/2023 la garanzia definitiva consistente nella xxxx n.

XXX emessa da XXX in data XXX di € XXX. La garanzia è prestata per l’adempimento 

di tutte le obbligazioni del contratto e per il risarcimento dei danni derivanti

dall’eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse, nonché per il rimborso delle 

somme pagate in più all’esecutore rispetto alle risultanze della liquidazione finale, 

salva comunque la risarcibilità del maggior danno verso l’appaltatore. La Camera ha 

diritto di valersi della cauzione per l’eventuale maggiore spesa sostenuta per il 

completamento dell’appalto nel caso di risoluzione del contratto disposto in danno 

dell’appaltatore e per la riscossione delle eventuali penali comminate.

Art. 6 - Copertura assicurativa

L’appaltatore, esibisce polizza assicurativa n. XXX del XXX rilasciata da xXX con 

validità fino al XXXXX per la responsabilità civile coprente i danni a persone e/o cose 

inerenti i rischi derivanti dall’esecuzione del presente appalto secondo quanto previsto 

espressamente nel Disciplinare di gara al punto 10.3 che integralmente si ha per 

ripetuto e trascritto integralmente. La Camera sarà sempre tenuta indenne per 

eventuali danni non coperti o coperti parzialmente dalla polizza assicurativa; le 

eventuali franchigie e/o scoperti presenti nel contratto per specifiche garanzie non 

potranno in nessun caso essere opposti alla Camera. Il contratto assicurativo dovrà 

avere efficacia per l'intero periodo di durata dell’appalto, allegando allo stesso una 



fotocopia integrale dei documenti contrattuali di compagnia (condizioni generali com-

plete corredate da eventuali condizioni integrative od aggiuntive) che dovrà essere 

allegata contestualmente alla stipula del presente contratto. Al termine di ciascuna 

annualità assicurativa l'appaltatore dovrà presentare all'Amministrazione Camerale 

una copia degli atti attestanti l'avvenuto rinnovo e relativo pagamento del premio 

(quietanze/appendici).

Art. 7 - Norme regolatrici del servizio

Le parti, espressamente interpellate, dichiarano di aver letto e di accettare le 

condizioni di affidamento elencate nel capitolato speciale di appalto, nel disciplinare

di gara e nella documentazione di gara tutta, che costituisce parte integrante e 

sostanziale del presente atto anche se ad essa non materialmente allegata.

Art. 8 - Fatturazione

All’appaltatore verranno corrisposti i pagamenti secondo le procedure, le modalità ed 

i tempi indicati nel capitolato speciale d’appalto. La liquidazione avverrà entro 30 

giorni dal ricevimento della fattura, previa necessaria verifica del regolare svolgimento 

del servizio, nonché della regolarità contributiva (DURC). Ad ogni modo nelle fatture 

emesse dall’Appaltatore deve essere indicato il codice IBAN completo del conto 

corrente dedicato sul quale effettuare il pagamento, oppure il numero di conto 

corrente postale su cui effettuare l'accredito. La fattura dovrà essere caricata sulla 

piattaforma elettronica per i pagamenti delle P.A. indicando: il Codice Univoco xxxx,

il CIG xxxx e la determina di affidamento n. XXXX del XXXX. 

Art. 9 - Penalità e inadempienze

L’Appaltatore si impegna a garantire i servizi oggetto del presente contratto.

Nell'ipotesi in cui la Camera accerti il verificarsi di ritardi nell'esecuzione del servizio, 

l'aggiudicatario potrà essere sottoposto all'applicazione di penali in misura 



proporzionata alla gravità dell'infrazione e alle conseguenze da questa determinate ai 

sensi dell'art. 126 del d.lgs. 36/2023, fino alla concorrenza massima del 10%    

dell'importo stimato dell'appalto. Oltre tale limite, la Camera potrà promuovere l'avvio 

delle procedure previste dall'art. 122 del D. Lgs. n. 36/2023, inclusa l'eventuale 

risoluzione del contratto. Le penali eventualmente irrogate saranno contabilizzate in 

detrazione dal pagamento delle somme ancora dovute.   La   Camera, inoltre si riserva 

la facoltà di chiedere all'appaltatore, in aggiunta alle penali, il risarcimento degli 

eventuali ulteriori danni derivanti dall'inadempimento o dal ritardo nell'adempimento. 

Le penali sono così stabilite: 

•  per il ritardo nell'avvio del servizio, l’1 per mille dell’ammontare netto contrattuale 

per ogni giorno lavorativo di permanenza del ritardo; 

•  per la presa in carico degli atti da avviare alla notifica, 0,3 per mille dell’ammontare 

netto contrattuale per ogni giorno di ritardo e per ogni atto; 

•  per il ritardo nella consegna dei singoli invii (piego, avviso di ricevimento, CAD,

CAN) oltre i termini stabiliti dagli standard di qualità di cui all'Allegato 2 della Delibera 

AGCOM 78/23/CONS, ovvero oltre i termini migliorativi eventualmente offerti, 0,3 per 

mille dell’ammontare netto contrattuale per ciascun giorno di ritardo e per ciascun 

plico. In caso di smarrimento, furto o danneggiamento del piego contenente l'atto,

dell'avviso di ricevimento o della CAD, la Camera presenterà richiesta di indennizzo

nei termini e con le modalità stabilite dall'Autorità per le garanzie nelle comunicazioni 

nell'allegato A della delibera n. 600/18/CONS. e ss. mm. ii.

Art. 10 - Obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari (L. 136/2010)

L’appaltatore assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’’art. 

3 della Legge n. 136/2010 e successive modifiche e integrazioni ed in particolare si 

dà atto che lo stesso ha già comunicato alla Camera, gli estremi del proprio conto 



corrente/bancario/postale, dedicato alle commesse pubbliche, nonché le generalità 

delle persone delegate ad operare sullo stesso. Tutti i pagamenti da parte della 

Camera di Commercio di Napoli verranno effettuati sul conto corrente indicato.

Art. 11 – Responsabilità

L’Appaltatore dichiara di assumere in proprio ogni responsabilità in caso di infortuni o 

di danni eventualmente arrecati alle persone o alle cose, tanto della Camera che di 

terzi, in dipendenza di manchevolezze o trascuratezze nell'esecuzione delle 

prestazioni oggetto del presente atto da parte del proprio personale. L’Appaltatore si 

impegna ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti in base alle 

disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni 

sociali, assumendo a suo carico tutti i relativi oneri. L’impresa si obbliga ad attuare, 

nei confronti dei propri dipendenti, occupati nelle prestazioni oggetto del contratto, 

condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi 

di lavoro applicabili, alla data del presente atto, alla categoria, nonché condizioni 

risultanti da successive modifiche ed integrazioni e, in genere, da ogni altro contratto 

collettivo, successivamente stipulato per la categoria, applicabile nella località. La 

ditta si obbliga, altresì, a continuare ad applicare i su indicati contratti collettivi anche 

dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione. L'Aggiudicatario solleva l'Ente da 

ogni eventuale responsabilità penale e civile comunque connessa alla realizzazione 

del servizio ed allo svolgimento delle relative attività, di cui al presente Appalto, 

restando la stessa esclusivamente in capo al medesimo Aggiudicatario. Nessun 

ulteriore onere di qualunque natura potrà derivare all'Amministrazione oltre al 

pagamento del corrispettivo contrattuale.

Art. 12 - Recesso e Risoluzione del contratto

Si richiamano integralmente gli articoli 17 e 18 del capitolato di gara. 



Art. 13 - Imposte e registrazione

L'imposta di bollo è a carico dell'aggiudicatario ed è dovuta per qualunque forma di 

stipula del contratto, anche per le scritture private non registrate, nella misura di una 

marca da bollo ogni quattro facciate, secondo quanto previsto dal DPR n. 642/1972.

Il presente atto è soggetto a registrazione solo in caso d'uso e le relative spese sono 

a carico della parte che intende avvalersene.

Art. 14 - Domicilio delle parti

Per gli effetti del presente atto e per tutte le conseguenze derivanti, la Camera e 

l’impresa fornitrice eleggono il proprio domicilio presso le rispettive sedi legali.

Art. 15 - Controversie

Le parti concordano che le controversie che dovessero insorgere tra l’Appaltatore e 

la Camera circa l’interpretazione e la corretta esecuzione delle norme contrattuali, 

saranno deferite al Foro di Napoli.

Art. 16 - DUVRI

Con riferimento alle previsioni di cui all'articolo 26 del D. Lgs. n. 81/2008 si dà atto di 

non avere proceduto all'elaborazione del DUVRI, (Documento unico di valutazione 

dei rischi da interferenze), stante la non sussistenza dei rischi interferenziali nel luogo 

di svolgimento del servizio di cui al presente contratto.

Art. 17 - Protocollo di Legalità

Si dà atto che con Delibera di Giunta n. 89 del 30/07/2019 la Camera di 

Commercio di Napoli ha aderito al “Protocollo d’Intesa per la legalità e la 

prevenzione dei tentativi di infiltrazione criminale nell'economia legale” 

sottoscrivendolo in data 02/08/2019 con la Prefettura di Napoli, la Città 

Metropolitana di Napoli e i Comuni dell'area metropolitana di Napoli, pertanto 

l’Appaltatore si impegna a rispettare quanto in esso previsto.



Art. 18 - Obblighi di riservatezza_ 

L’impresa ed il personale incaricato delle attività relative alla prestazione dei servizi 

oggetto del presente contratto considererà strettamente confidenziali i documenti e le

informazioni di cui venisse a conoscenza e sarà tenuta al rispetto delle norme sulla 

privacy (legge 196/2003 ss. mm. ii. e Regolamento GDPR 2016/679) nonché al 

segreto d’ufficio in relazione a tutti gli atti, i dati e le notizie che conosceranno a causa 

e/o in relazione all’espletamento delle attività.

Art. 19 - Disciplina della protezione dei dati in qualità di responsabile del 

trattamento (art. 28 del Regolamento UE 679/2016)

La Camera di Commercio di Napoli, in qualità di Titolare del trattamento, con 

riferimento al rapporto contrattuale in oggetto, al fine di adempiere agli 

obblighi formali e sostanziali previsti dal Regolamento UE 679/2016 relativo 

alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali (di seguito anche Regolamento o GDPR), conferma che il 

contraente opererà quale responsabile esterno del trattamento dei dati ai 

sensi dell’art. 28 del GDPR  per le fasi di sua competenza, così come definite 

nella scheda tecnica presentata in sede di gara.

Si specifica, in proposito, che la verifica del possesso dei requisiti di 

esperienza, capacità ed affidabilità finalizzate a fornire “garanzie sufficienti 

per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che 

il trattamento soddisfi i requisiti del regolamento e garantisca la tutela dei 

diritti dell'interessati” richiesta dall’art. 28, comma 1 del GDPR, è stata 

effettuata dalla scrivente Camera di Commercio nell’ambito dell’iter istruttorio 

presupposto dell’affidamento contrattuale di cui trattasi; in particolare, le 

misure di sicurezza tecniche, informatiche ed organizzative in atto (attestate 



dal legale rappresentante mediante produzione di un documento descrivente 

il dettaglio delle misure implementate) sono state valutate, sentito l’RPD, 

come idonee, in relazione alla natura, oggetto, contesto e finalità del 

trattamento come definito nell’incarico di cui in oggetto.

Con la sottoscrizione del presente atto, che costituisce condizione di efficacia 

ed esecutività del contratto, il contraente – nella persona di 

………………………. che agisce in qualità di ……………………………… -

accetta la suddetta nomina confermando la diretta ed approfondita 

conoscenza delle responsabilità che si assume e assicura sotto la propria 

responsabilità, di aver adempiuto o di adempiere, in funzione delle 

caratteristiche del trattamento affidato, alle istruzioni di seguito specificate; in 

proposito, la Camera di Commercio di Napoli potrà a sua completa 

discrezione, ove ritenuto necessario, richiedere al contraente una 

dimostrazione documentale sull’osservanza delle disposizioni impartite 

ovvero procedere - direttamente o per il tramite di consulenti di propria fiducia 

- a verifiche ed audit anche presso la sede del contraente.

Istruzioni impartite 

Il contraente si impegna espressamente:

• a comunicare prontamente al Referente contrattuale/Responsabile 

dell’esecuzione del contratto del Titolare eventuali situazioni sopravvenute 

(tra cui a puro titolo esemplificativo, sanzioni comminate dal Garante o da 

Autorità Giudiziarie ordinarie, anche non relative alle attività di trattamento 

oggetto del presente atto) che, per qualsiasi ragione, possano incidere sulla 

propria idoneità allo svolgimento dell'incarico;

• a non acquisire dati personali (ove così previsto contrattualmente) 



ulteriori rispetto a quelli strettamente necessari per l’esecuzione del servizio 

come definiti nel contratto di cui in oggetto, ed a non utilizzare i dati personali 

acquisiti per finalità proprie e/o diverse dalle attività contrattualmente definite, 

salvo specifiche e preventive istruzioni del Titolare;

• ad autorizzare a compiere operazioni di trattamento di cui al presente 

atto esclusivamente soggetti che oltre ad essere stati adeguatamente formati 

si siano impegnati, per iscritto, all’obbligo di riservatezza e/o al segreto 

d’ufficio (quest’ultimo se applicabile), impartendo loro adeguate e 

documentate istruzioni al fine di garantire il rispetto della normativa 

precedentemente richiamata, delle condizioni di liceità del trattamento e dei 

vincoli impartiti attraverso il presente atto;

• ove il contratto di cui in oggetto non preveda una autorizzazione 

generale in proposito, a non ricorrere ad eventuali ulteriori sub-contraenti 

senza previa autorizzazione scritta dell’Ente Camerale, soprattutto nel caso 

in cui ciò comporti il trasferimento di dati personali verso un paese terzo o 

un'organizzazione internazionale; l’autorizzazione potrà essere 

eventualmente rilasciata sulla base di una preventiva verifica di affidabilità di 

tali soggetti condotta e rendicontata dal Responsabile all’Ente Camerale, 

finalizzata a garantire lo stesso livello di sicurezza nei trattamenti; in caso di 

autorizzazione, il Responsabile dovrà adottare opportune clausole contrattuali 

al fine di richiamare in capo ai sub-contraenti l'obbligo di rispettare le misure 

e gli accorgimenti stabiliti dalla presente designazione nonché un analogo 

livello di sicurezza adottato dal contraente e valutato come idoneo dall’Ente 

Camerale;

• a seguire le stesse modalità di cui al punto precedente per tutte le 



eventuali aggiunte o sostituzioni dei sub-contraenti; 

• ad adottare procedure di controllo sull’attività svolta dai soggetti 

autorizzati o sub-responsabili precedentemente identificati, al fine di verificare 

l’effettivo rispetto da parte di questi ultimi delle misure di sicurezza gestionali 

e tecniche adottate, degli obblighi di riservatezza e, comunque, delle istruzioni 

impartite;

• a non comunicare comunque ad ulteriori soggetti terzi (soprattutto se 

sia possibile qualificare un trasferimento di dati verso paese terzo od 

organizzazione internazionale) i dati oggetto di trattamento, senza preventiva 

autorizzazione scritta dell’Ente Camerale;

• ad adottare tutte le misure di sicurezza tecnico-informatiche ed 

organizzativo-gestionali dichiarate in fase contrattuale, da intendersi come 

adeguate rispetto all’elencazione non tassativa di cui all’art. 32 del GDPR; 

nell’eventualità di modifica delle stesse (ad es., in caso di modifiche evolutive 

di infrastrutture, apparati, applicativi di lavoro e modalità gestionali) dovrà 

essere garantito – ad esito di specifica analisi di impatto – un livello di 

sicurezza almeno analogo a quello preesistente; in caso contrario, è fatto 

obbligo di condividere con il Referente contrattuale/Responsabile 

dell’esecuzione del contratto della Camera di Commercio, le nuove specifiche 

di trattamento, al fine di consentire la verifica del mantenimento dell’idoneità 

allo svolgimento dell’incarico;

• a conservare i dati personali oggetto di trattamento per tutto il periodo di 

tempo necessario per la realizzazione delle attività contrattualmente previste; alla 

scadenza del contratto ed a seguito del completamento del pagamento delle 

spettanze (il cui presupposto è la regolare esecuzione del contratto) ovvero all’atto 



della cessazione per qualsiasi causa dello stesso, il contraente dovrà provvedere a 

restituire all’Ente Camerale i dati personali in qualunque modalità e forma detenuti, 

provvedendo quindi a cancellarne ogni copia in proprio possesso e confermando 

l’avvenuta distruzione per iscritto al referente contrattuale del Titolare (salvi solo i casi 

in cui la conservazione dei dati sia richiesta da norme di legge od altri fini, ad es., 

contabili, fiscali, ecc.) 

• a provvedere - nel caso in cui l’attività affidata comporti l’acquisizione diretta 

di dati personali dagli interessati - al rilascio dell’informativa agli stessi soggetti 

contenente tutti gli elementi necessari ai sensi dell’art. 13 del Regolamento e ad 

acquisirne il consenso, ove necessario e con le modalità previste per la specifica 

attività; il format di documentazione da utilizzare dovrà essere fornito o concordato 

con la Camera;

• ad informare immediatamente l’Ente Camerale in caso di richiesta di esercizio 

dei diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Regolamento pervenuta direttamente al 

Contraente, ad es., nell’ambito dei contatti anche successivi al primo con gli 

interessati;

• a fornire all’Ente Camerale a semplice richiesta e secondo le modalità da esso 

indicate, i dati e le informazioni necessarie per:

� verificare l’oggetto dei trattamenti affidati al Responsabile. Le valutazioni 

sulla legittimità del trattamento di tali dati, dell'eventuale comunicazione a terzi o 

diffusione degli stessi spettano al Titolare, congiuntamente ai relativi adempimenti, ivi 

comprese le informative ai propri dipendenti ed agli altri interessati inerenti al 

trattamento dei dati;

� per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui al presente atto di nomina, 

consentendo e contribuendo alle attività di revisione, comprese le ispezioni realizzate 



dal Titolare (o da un altro soggetto da questi incaricato);

� una tempestiva difesa in eventuali procedure instaurate davanti all’Autorità 

Giudiziaria o al Garante o per effetto del trattamento dei dati in cui sia coinvolto 

l’affidatario;

� dare tempestivo riscontro all'interessato, nei termini previsti dall’art. 12 del 

GDPR, che eserciti i diritti di cui al punto precedente direttamente nei confronti del 

Titolare; 

• a comunicare al Referente contrattuale/Responsabile dell’esecuzione del 

contratto per la Camera, senza ingiustificato ritardo [ovvero, entro 48 ore], dopo 

l’avvenuta conoscenza di eventuali violazioni dei dati personali o presunte tali (a puro 

titolo esemplificativo: accessi abusivi, azione di malware, furto o smarrimento di 

computer o fascicoli cartacei, incendi o altre calamità...) che abbiano coinvolto i dati 

oggetto di trattamento, specificando le azioni correttive poste in atto e gli esiti delle 

stesse, al fine di consentire al Titolare – se del caso - l’adempimento degli obblighi di 

notificazione al Garante e di comunicazione agli interessati, come previsto dagli artt. 

33 e 34 del Regolamento ;

• in fase di rendicontazione periodica o finale delle attività svolte (sulla base 

di quanto previsto contrattualmente), a relazionare alla Camera sul buon esito delle 

attività di trattamento secondo gli standard precedentemente definiti;

• in generale, prestare la più ampia e completa collaborazione alla Camera e 

al suo Responsabile per la Protezione dei Dati, al fine di compiere tutto quanto sia 

necessario ed opportuno per il corretto espletamento dell'incarico nel rispetto della 

normativa vigente.

Si fa presente che la violazione delle istruzioni comporta la corresponsione delle 

seguenti penalità: € 50,00 per ogni giorno necessario per il Fornitore per l’adozione 



di misure di sicurezza idonee ad assicurare l’applicazione delle “Norme in materia di 

protezione dei dati personali”, salvo il maggior danno. 

La presente designazione è valida per tutto il periodo di durata degli accordi 

contrattuali e dei successivi eventuali rinnovi o affidamenti aventi lo stesso oggetto, 

salva richiesta di revisione di una delle parti che dovrà essere formalmente accettata 

da entrambe. È da ritenere revocata, con effetto immediato e senza obbligo di 

preavviso, in caso di recesso unilaterale o consensuale dall’incarico citato in 

premessa.

Art. 20 - Disposizioni finali e di rinvio

Per quanto non previsto nel presente contratto si fa riferimento alla normativa vigente 

ed in particolare alle vigenti disposizioni in materia di contratti eseguiti per lo Stato o 

della Pubblica Amministrazione, al D. Lgs 36/2023 e successive modifiche e 

integrazioni, alle disposizioni del codice civile in materia di contratti, al  capitolato di 

gara, alla lettera d’invito/disciplinare di gara ed all’offerta presentata, documentazione 

che l’appaltatore dichiara di conoscere bene e di accettare.

Il presente atto viene sottoscritto dalle parti con firma digitale.

                                                               p. la Camera di Commercio di Napoli              

                                                                    Il Dirigente XXX

p. l’Impresa   

Il legale rappresentante                                                                    

Il sottoscritto ……………….in qualità di legale rappresentante dell’impresa 



…………..dichiara di conoscere ed accettare espressamente, ai sensi e per gli effetti 

di quanto previsto agli articoli 1341, 2° comma e 1342 del Codice Civile, i seguenti 

articoli delle Condizioni Generali del Contratto:  Art. 3 (Durata),  Art. 4 (Prezzi), Art. 7 

(Norme regolatrici del servizio),  Art. 9 (Penalità), Art. 11 ( Responsabilità) Art. 12

(Recesso e Risoluzione del Contratto) e  Art. 15 (Controversie); 

nomina quale Responsabile del trattamento (art. 28 del Regolamento UE 679/2016) 

il Sig. …………………………………………….

Dichiara di aver ricevuto l’informativa sul trattamento dei dati personali in sede di 

partecipazione alla procedura di gara.

     p. l’Impresa Il legale rappresentante                                                          


