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ALLEGATO 6 AL BILANCIO PREVENTIVO ANNO 2020
P.ILR.A.

Missione 032 - SERVIZLISTITUZIONALL E GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONI

Programma 003 - Servizi e allari generali per le amministrazioni di competenza

Obiettive strategico 1.1 Programmi i formazione specifica per prevenire ¢ contrasture
fenomeni corruttivi e gestione iserizione pinttaforma ANAC con inserimento contenuti —

Adeguamento alla normativa in materia di protezione dati personale (GDPR)

Obiettivo

operativa:  Iniziative di  formazione del  personale  in materia  di
trasparenza/anticorruzione/GRPT
KPT Associati
Indicatori testo Algnriting Risultato Tarvet
Iniziative di Formazione del Personals Lifeituszione i corsi di farmaziong per il personuls 4

Camerale

appartenente agh UTiei 4 maggor rischin i
eurmuzione ¢ pei il personale ALLEUIONIERLE
int

2aiata alle proklematiche della protezione dei dan

Lindicators & calealalo panendo come abiettivo 'arganizzazions dal corso programmala, farmo rimanenda |

dirigenti alfinche i loro collaboratari possano sequire il pradetto corsa.

a responsabilita dei singali

Missione 032 - SERVIZILISTITUZIONALI E GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONI

Progranima 003 - Servizi e affari generali per le amministeazioni di competenza

Obietrivo strategico 1.2 Miglioramenio delfe procedure del controllo internp

Obicttivo operativo: 1.2A Contenimento dei tempi di pagamento delle Fatture - te

pagamento inferiori rispetto a quelli del 2019,

KPI Assoclati

mpi di

lndicatori testo

Algariting

Hisultato

Target 2020

Cemenimento dei tempi per il pagamenty
delle Tare dalla dura di ricezione delie
Alesdg

Disinizione dei givmi necessari per il pagasiento
delle fatture datli duta di ricevione delle stesse
rigpetia al 2019

< daw anna 2019




Obicttiva operativo: 1.2B Garantire uli equilibri di bilancio ¢ della gestione

dell’Ente rendendo efficiente Puso delle risorse.

KPT Associati

complessivie

Indicitori testo

Alvoritmo

Risultato

Target 2020

Seinpasrzione dei privventi

ELhiritta Apmialn

[Bivina annuale / Pravent Correnii |
x100

2 48N

Missione 0132 - SERVIZI STITUZIONALI £ GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONI

Programma 003 - Serviz e alfari venerali per le

amministrazioni di competenza

Obicttivo strategico 1.3 Efficientamento nell’otticy di revisione e contenimento della spesa

pubblica

Obiettivo operativo: 1.3A Caricamento informatico de

beni presenti in magazzine

KPI Associati

lla decumentazione di acquisto di

Indicatori testn

Alearitmo

Risultato

Turvet

informatizzare tuoe le rimaneaze i
"lilg:l?:;’.im) ceanagmuile, ae tinl di uina corretia
- tragpareme, eiticace ed efficients gestiane
delle fimanenss stosse

Report Infarmation del caricamentn delle
rimanenze mediong: Sistema infornmiico
Inficamers spplicativa XAC- Cicla Passivo

N0 2020)

Obiettivo Operativol 3B Prosccuzione dells sostituzione

mediante adesione u convenzione Consip attive.

parco macchine informatiche ohsolete

[nelicatori testo Alporitie Risultato Tarpget
Prosicguo della sostituginne Jelle Sostiluzion: delle apparczchiature infurmatic he =30
apparsechisrite snitermuatiche ¢ el 2028 pari alimeno a i X) ¢, -
Sampantiy LY pantemda da quelle Inatallazione dei siztem opzmtivi ¢ licenze
magginrmunte abslete, puntinds ad una Microsall Office
unifarmita del parco macehin ¢ delle
pastazioni di lavarg infarmatiche per §
dipendenti camerali, Instllazione nunyi
sistemi operntivi Windows 10 ¢ Licenze
Microsoll OfMice
Obicttivo Operative 1.3C : Informatizzazione atti di liquidazione Provveditorate

Indicatari testo Algaritmo Risultato Tarpet
Infermatizzazione degli atn di liguidazione Hepan Liguidazione inloromatics degliani del N0G/020
del Provveditorato medinne utiligeo Servizia Privvvod it
dell*applicative infocamers NAC

—
Obicttivo Operatival 3D ; Ricognizione opere d*Arte presso sedi camerali

Indicatori testo Algaritme Risultato Tiruet

Ricognizione Opere & Ane pressa le due sedi Awgiornaimenta file saansioni 30/04/2020

camerali




Missione 032 - SERVIZIISTITUZIONALI E GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONE
Programma 003 - Servizi e affari generuli per le amministrazioni di compeienza

Obicttive strategico L4 Tmplementare Pefficienza orguniezativa ¢ valorizzare le risorse
umane dell’smministrazione curandone lo sviluppo prolessionale

Obiettivo operativo: L4A [niziative di formazione del personale

KPPl Associali

[ndicatari tesin Algoritime Pesi Risultato Tarerpg
L delle wwornate di farmazione da! personale 160 230 giarnate di

Garantire al persamale dipendente giomate i ’ :
y 7 7 sl forinma Alone
formuzione <u tenuitiche Jdi specirica competenz A

dellUiMeio assicuranda, anche, Paspletamenta di
percarsi formativi abbligaon previsti dallg
normasive in vigore iprnacy,  legalith ¢l
nticoruione ),

Missione 032 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONT
Programma 003 - Servizi ¢ affari generali per le amministrazioni di competenza

Obiettivo strategico 1.5 Formazione specifica in materia di gestione documentale

Obicttivo operarivo: LA Attivitd finalizzate all’approvazione del nuovo Titelario delle
Camere di Comuiercio

KT Associati

Tndicatori testo Alvoritma Risultato Target
Attivind finalizzate sl agprovazione del nuova Predizpozizions della proposta di Delibera pef i za2n

Tunalerio delle Camers di Coamimnercn I'adazione del acava Tlichiria

Liindicatore & caleolato ponendo come obicttivo "organizzazione del corso programmato, ferimo rimanenda la
responsabilitd dei singoli dirigenti atlinehd 1 lovo collaborutori possana scpuire il predetto corso

Missione 032 - SERVIZLISTITUZIONALL F GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONT
Programma 003 - Servizi e affari generali per le amministeazioni di compelenza

Obicttivo strategivo 1.6 Salvaguardare gli interessi dell’Ente camerale in sede ciudiziaria

Obictltiva operativo: 1.6A Controversic di natura Civile, Amministrativo ¢ Penale

KI'l Associati

Indicatori testo Alvoritmo Peso Risultato Tarser |
Ciarantire p=r be contruversic Ji natir gindiziri 100 215
in perada i 70 giornd per 11 conlerinenty Avvenutu conferimento delMircaricu

eleli*incarive, o partine Ll daza di ricevimenng
el ricarsn




Missione 032 - SERVIZL ISTITUZIONALI E GENERALI DELLE AMMINISTRAZION [
Progranmma 002 - Indirizzo politico

Obicttivo strategico 2.1 Rivalutazione complessiva del sistema delle partecipate dellza
COTAA di Napoli

Obiettivo operativo: 1A adozione di ung reportistica trimestrale sulle partecipazioni,
sociclarie ¢ non socictarie, in situazione di criticits

KL Associati

Indicatori {esta Aleoritmo Rizultato Target
Predizpasizione di repon sylle purtecipazioni in [Pradisposizione di rzpon sulls partecipaioni in »il
sicuagione i criticit situdamne di eririend

Missione 012 - REGOLAZIONE DEL MERCATI

Programma 004 - Vigilanza sui mercati ¢ sui prodotti, prowmozione della concorrenza e ttely
dei consumatori

Obicttiva strategico: 2.2 Promuovere iniziative che tendono a sviluppare una maggiore attenzione
verso Putenza, i consumatori ¢ le imprese, attraverso una dilfusione della cultura informativa anche
mediante sportelli assistiti da personale formato, curando nel cantempo Ia gestione delle procedure
sanzinnatorie nell’oftica di una ottimizzazione delle attivita, lo svolgimento di attivith ispettive, In
zestione delle procedure del Registro Informatico dei Protesti.

Obiettiva operativo: 2.2 A Ottimizzazione delle attivitd procedurali per Pemissione delle ordinanze-
ingiunzioni ai sensi della legge n. 689/81

KPI Associati

Indicatori testo Aluoritn Risultato Turwet

Amvii di tifica delle Natifiche a mzzzn PEC delle > 83
ardimiage

ordinenze ingiunie i sansiani
nElinte cengitt in [NIPEC ¢ Totale delle
ardinange ingiunie ai sunzionan
censirl in [N1PEC

Missione 011 = COMPETITIVITA® E SVILUPPO DELLE IMPRESE

Programma 005 - Promozione e attuazione di politiche di sviluppo, competitivita e innovazione,
di responsabilita sociale d'impresa ¢ movimento ¢oaperativo

Obiettivo stratepico 2.3 Completamento della regolamentazione dei servizi da Crogare per
ali utenti del registro imprese e dell'anagrale cconumica

Qbicttivo operativo: 2.3A Ideazione ed atiuazione di tre seminari o workshop indirizzati aj
consulenti ed ai professionisti per la sensibilizzazione all’uso delle pratiche telematiche

KPI Associati

Indicatari testo Algoritmn Risultate Targel
Anmizione di ceninati o warkshay pee la N Seminari/Workihop ¢t 3
wenzibilizzaziane alla costituzions di una rele
provineiale di RAGQ

QA



Ohiettivo operativo: 2,38 I[deazione ed attuazinne di due seminari o workshop indirizzati o i
cansulenti ed ai professionisti per la sensibilizzuzione all'utilizzo di procedure informatiche per
la vidimazione dei Hbri societari

KPI Associati

[ndicutori lestn Aldoritme [Risultato Taruet
Alregzione i teminari o warkshop per la
sensibilizeszione all sdozione di procedire
wiormatichs per la vidinmzione dei libri
sticrart

N SerminarisWarkghop sttettuan 2

Obicttivo operativa: 2.3C {deazione ed attuazione di un perearso formativo per gli adempimenti
di gestione winbientale dedicato ai produttori iniziali di rifiut

KPI Associati

Indicatori testo Alearitmao Risultata Target
Attwsione di seminart per un percarsa ;
farmativo In twma di gestions ambientale
dudicata i praduttari inizali di rifud

N7 Seminart effetuat ?

Missione 011 - COMPETITIVITA E SVILUPPO DELLE IMPRESE

Programma 003 - Promozione ¢ attuazione di politiche di sviluppo, competitivita ¢ innovazione,
di responsubilitd seeiale d'impresa e movimento cooperative

Obiettivo strategico 3.1 Efficientamento delle attiviei promozionali finanziate

Obiettivo operativo: 3.1 A Predisposizione degli ati propedeutici per 'emanazione di Bandi
per sostencre Ia promuzione e ba valorizeazione del sistema produttive napoletano

KI'l Associati

Indicatori testo Algoritmo Risultato Tareut
Predisposizione di un Dando per sostencee la
promwzione ¢ la valorizzazions del sisiema
produitiva napaletan, Sivorerdo una naggiore
panecipazione delle MIUMI parieanpee alle
manifestaziani leristiche

Pradizposizion: degh atti propedeutivi per 5l
Femanazione del bundo pabblica

Obicttivo operativo: 5.1 C Realizzazione annualitd 2020 progetto PID

KT Associati

Indicatori testo Algoritma Risultato Taroet
Progetts Digitulizzazions Tnpricse secondn il
prina  mazionale  Industria 40 —(Primn
nrnslin: 20203

Predispodiziun: uni propsdeutiel aleniinesicne |
bandu Youcher i,

L'abiettive 3.2.C ¢ subordinato all"adesione camerale all *incremenio del 20% del diritto annuale disposta con specifico
deercto MISE




Missione 012 = REGOLAZIONE DEI MERCATI

Programma 004 = Vivilanzs sui merceadi ¢ sui wradotti, promozione della concorrenz ¢ luE ely
= =

tei consumatori

Obiettive strategico 3.2 Istituire la struitura OCRT a decorrere da agosto 2020 salves

nuove dispasizioni di legge ¢ resolamentari

Obiettivo operativo: 320 Assicurare il compictimento della formazione del personale
addetto all’Organismo di Conposizinne delle Crisi dMimpresa.

KPT Associati

Indicatori testo Aluoritin Risultato | Tarvet
fanteeipazione ally formazione relativa N7 ginrnate dil farmzione stlenyate pressa 4
alPOCRI presso Linioncanwcre Unianeanere




