Ufficio Protesti

Alle Camere di Commercio compete, in via esclusiva, la pubblicazione dell’elenco ufficiale dei
protesti (cambiali, tratte accettate e assegni bancari o postali) nel Registro Informatico dei protesti.

Il Registro Informatico dei protesti € un registro pubblico. Chiunque voglia avere notizie sull'esistenza
o meno di protesti a carico di un soggetto, puo richiedere una visura presso lo sportello dell'Ufficio
protesti di qualsiasi Camera di Commercio.

Gli uffici protesti delle Camere di Commercio provvedono, oltre al rilascio di visure, alle cancellazioni
dal Registro Informatico dei Protesti per avvenuto pagamento dei titoli, a seguito di riabilitazione e
per erroneita o illegittimita nella pubblicazione.

Ogni Camera di Commercio e competente alla cancellazione dei soli protesti levati e pubblicati nella
propria provincia.

Questionario di valutazione sulla qualita percepita dall’utenza dei servizi erogati dall’ufficio
protesti.

Anno 2017 — risultati elaborazione di n. 311 questionari somministrati all'utenza utilizzando
I'apposita modulistica predisposta dalle Prefetture.

domanda risposte

Si no in parte
1 Allinterno 308 0 3
dell'ufficio sono
facilmente individuabili i
servizi forniti

2  In questo ufficio 306 0 5
I'orario al pubblico é

rispettato

3  Leinformazioni 303 0 8

sugli adempimenti
necessari per ottenere il



servizio sono fornite

con chiarezza

4  la modulistica a 297
disposizione e di

semplice compilazione

5 il servizio viene 304
erogato con

tempestivita

6 E'soddisfatto del 304
servizio erogato
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Per informazioni rivolgersi a: Ufficio Protesti

Riferimento:

Angelo Raffaele Caprioli — responsabile ufficio
telefono: 0817607813 —081 7607609 - 081 7607905
email: ufficio.protesti@na.camcom.it

Indirizzo:

Borsa Merci - Corso Meridionale, 58 - 80143 Napoli

Telefono:

+39 0817607813

E-mail:

ufficio.protesti@na.camcom.it
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Orari:

- apertura al pubblico da lunedi al giovedi dalle ore 8.50 alle ore 12.00 ed il venerdi dalle ore 8.50 alle
ore 11.00
Per info Telefoniche:

- dal lunedi al venerdi alle ore 9.00 alle 12.00 e dalle ore 14.00 alle ore 15.00
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