
 
 
  
  
  
  

  Sistri 

Il SISTRI (Sistema di controllo della tracciabilità dei rifiuti) nasce nel 2009 su iniziativa del Ministero
dell'Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare nel più ampio quadro di innovazione e
modernizzazione della Pubblica Amministrazione per permettere l'informatizzazione dell'intera filiera
dei rifiuti speciali a livello nazionale e dei rifiuti urbani per la Regione Campania.
Il Sistema semplifica le procedure e gli adempimenti riducendo i costi sostenuti dalle imprese e
gestisce in modo innovativo ed efficiente un processo complesso e variegato con garanzie di
maggiore trasparenza, conoscenza e prevenzione dell'illegalità.
La lotta alla illegalità nel settore dei rifiuti speciali costituisce una priorità del Governo per contrastare
il proliferare di azioni e comportamenti non conformi alle regole esistenti e, in particolare, per mettere
ordine a un sistema di rilevazione dei dati che sappia facilitare, tra l’altro, i compiti affidati alle
autorità di controllo.
È questo il motivo per cui è stato realizzato il sistema di controllo della tracciabilità dei rifiuti SISTRI,
la cui gestione è stata affidata al Comando Carabinieri per la Tutela dell'Ambiente.
Nell’ottica di controllare in modo più puntuale la movimentazione dei rifiuti speciali lungo tutta la
filiera, viene pienamente ricondotto nel SISTRI il trasporto intermodale e posta particolare enfasi alla
fase finale di smaltimento dei rifiuti, con l’utilizzo di sistemi elettronici in grado di dare visibilità al
flusso in entrata ed in uscita degli autoveicoli nelle discariche.
Il SISTRI costituisce, quindi, strumento ottimale di una nuova strategia volta a garantire un maggior
controllo della movimentazione dei rifiuti speciali.
Con il SISTRI lo Stato intende dare, inoltre, un segnale forte di cambiamento nel modo di gestire il
sistema informativo sulla movimentazione dei rifiuti speciali. Da un sistema cartaceo - imperniato sui
tre documenti costituiti dal Formulario di identificazione dei rifiuti, Registro di carico e scarico,
Modello unico di dichiarazione ambientale (MUD) - si passa a soluzioni tecnologiche avanzate in
grado, da un lato, di semplificare le procedure e gli adempimenti con una riduzione dei costi sostenuti
dalle imprese e, dall’altro, di gestire in modo innovativo e più efficiente, e in tempo reale, un
processo complesso e variegato che comprende tutta la filiera dei rifiuti, con garanzie di maggiore
trasparenza e conoscenza.
L’iniziativa si inserisce così anche nell’ambito dell’azione di politica economica che da tempo lo
Stato e le Regioni stanno portando avanti nel campo della semplificazione normativa,
dell’efficientamento della Pubblica Amministrazione e della riduzione degli oneri amministrativi
gravanti sulle imprese.
I vantaggi per lo Stato, derivanti dall’applicazione del SISTRI, saranno quindi molteplici in termini di
legalità, prevenzione, trasparenza, efficienza, semplificazione normativa, modernizzazione.
Benefici ricadranno anche sul sistema delle imprese. Una più corretta gestione dei rifiuti avrà, infatti,
vantaggi sia in termini di riduzione del danno ambientale, sia di eliminazione di forme di concorrenza
sleale tra imprese, con un impatto positivo per tutte quelle che, pur sopportando costi maggiori,
operano nel rispetto delle regole.

                               1 / 7



 
 

 

Soggetti tenuti Devono iscriversi al
SISTRI

Le CCIAA devono
consegnare i dispositivi
entro

Il sistema diventa
operativo entro

Produttori di rifiuti
pericolosi con più
di 50 dipendenti;
Produttori di rifiuti
non pericolosi
derivanti da attività
industriali,
artigianali e di
gestione rifiuti con
più di 50
dipendenti;
Gestori di rifiuti
(recuperatori,
smaltitori,
commercianti ed
intermediari) e
Consorzi;
Enti ed imprese
che gestiscono i
rifiuti urbani della
Regione
Campania.

Entro 45 giorni dall'entrata
in vigore - 28 febbraio
2010; scadenza prorogata
di 30 giorni ai sensi
dell'art. 1 del D.M.
15.02.2010

150 giorni dall'entrata in
vigore - 13 giugno 2010

180 giorni dall'entrata in
vigore - 13 luglio 2010

Produttori di rifiuti
pericolosi fino a 50
dipendenti;
Produttori di rifiuti
non pericolosi
derivanti da attività
industriali,
artigianali e di
gestione rifiuti tra
gli 11 e i 50
dipendenti.

tra 30 e 75 giorni
dall'entrata in vigore - dal
13 febbraio al 30 marzo
2010; scadenza prorogata
di 30 giorni ai sensi
dell'art. 1 del D.M.
15.02.2010

180 giorni dall'entrata in
vigore - 13 luglio 2010

210 giorni dall'entrata in
vigore - 12 agosto 2010

Produttori di rifiuti
non pericolosi
derivanti da attività
industriali,
artigianali e di
gestione rifiuti fino
a 10 dipendenti;
Produttori di rifiuti
non pericolosi

Adesione volontaria - dal
12 agosto 2010 in poi

Nessuna scadenza Nessuna scadenza
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derivanti da altre
attività (servizi,
commercio,
edilizia, sanità).

Trasportatori di
rifiuti speciali
iscritti all'Albo
Gestori;
Trasportatori di
rifiuti pericolosi da
essi prodotti con
più di 50
dipendenti.

Entro 45 giorni dall'entrata
in vigore - 28 febbraio
2010; scadenza prorogata
di 30 giorni ai sensi
dell'art. 1 del D.M.
15.02.2010

150 giorni dall'entrata in
vigore - 13 giugno 2010

180 giorni dall'entrata in
vigore - 13 luglio 2010

Trasportatori di
rifiuti pericolosi da
essi prodotti fino a
50 dipendenti.

Tra 30 e 75 dall'entrata in
vigore - dal 13 febbraio al
30 marzo 2010; scadenza
prorogata di 30 giorni ai
sensi dell'art. 1 del D.M.
15.02.2010

180 giorni dall'entrata in
vigore - 13 luglio 2010

210 giorni dall'entrata in
vigore - 12 agosto 2010

Trasportatori di
rifiuti non
pericolosi da essi
prodotti.

Adesione volontaria - dal
12 agosto 2010 in poi

Nessuna scadenza Nessuna scadenza

 

L'operatore si iscrive al SISTRI utilizzando, a sua scelta, una delle seguenti modalità:

Online: http://www.sistri.it 
L'utente, dopo aver preso visione dell'informativa sul trattamento dei dati personali, deve
collegarsi alla sezione del Portale SISTRI (www.sistri.it) dedicata alla fase di iscrizione al
sistema ed inserire i dati indicati nel modulo di iscrizione seguendo le istruzioni riportate nella
procedura di iscrizione online.
Il Portale sarà attivo 24 ore su 24 tutti i giorni della settimana.
Per rendere ancora più agevole e rapida la procedura di iscrizione al SISTRI, sopratutto per
le aziende che si trovano a dover iscrivere numerose Unità Locali e/o Unità Operative e che
necessitino di maggior tempo per la compilazione dei moduli di iscrizione, è possibile
compilare il modulo di iscrizione ed inviarlo via e-mail all'indirizzo di posta elettronica: 
iscrizionemail@sistri.it.
Perché la procedura di iscrizione giunga a buon fine l'utente dovrà fornire in una unica
sessione la totalità delle informazioni relative all'azienda.

Fax: 800 05 08 63
L'utente potrà comunicare, dopo aver preso visione dell'informativa sul trattamento dei dati
personali, i dati indicati nel modulo di iscrizione via fax, al seguente numero: 800 05 08 63. Il
servizio di ricezione fax sarà attivo 24 ore su 24 tutti i giorni della settimana. Perché la
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procedura di iscrizione giunga a buon fine l'utente dovrà fornire in un unico fax  la totalità delle
informazioni relative all'azienda.

Telefono: 800 00 38 36
L'utente potrà comunicare, dopo aver preso visione dell'informativa sul trattamento dei dati
personali, i dati indicati nel modulo di iscrizione telefonando al seguente numero verde: 800
00 38 36. Il call center sarà attivo nei giorni feriali, compreso il sabato, dalle 06.00 alle 22.00,
sino alla scadenza del termine previsto per l'iscrizione; successivamente, il call center sarà
attivo nei giorni feriali, dal lunedì al venerdì dalle 8.30 alle 17.30 e il sabato dalle 8.30 alle
12.30.
Perché la procedura di iscrizione giunga a buon fine l'utente dovrà comunicare in una unica
sessione la totalità delle informazioni relative all'azienda.

All'atto della comunicazione dei dati, l'utente dovrà specificare anche le modalità (posta
elettronica,fax o telefono) con le quali desidera ricevere le comunicazioni dal SISTRI, nonché i
recapiti (indirizzo di posta elettronica, numero di fax o di telefono) della persona da contattare.

Qualora l'utente per le attività previste dal decreto si avvalga di un'Associazione Imprenditoriale che
ha sottoscritto la convenzione con la Camera di Commercio, così come disciplinata dal Decreto
stesso, ritirerà presso tale Associazione o preso la sua società di servizi il dispositivo USB; in tal caso
dovrà specificare al momeno dell'iscrizione il nome e la sede dell'Associazione o della società di
servizi.
Il SISTRI comunicherà a ciascun utente, entro 48 ore, l'avvenuta ricezione dei dati e il numero di
pratica assegnato.

 

 

 

 

Sito di Distribuzione
La consegna dei dispositivi avverrà presso:
Ufficio SISTRI 

Borsa Merci - Corso Meridionale, 58 - 80143 Napoli
Tel. 081/7607604 

Per le imprese di trasporto iscritte all’ Albo Nazionale Gestori Ambientali e per tutti gli altri operatori,
oppure presso le sedi delle Associazioni imprenditoriali, o loro società di servizi. Nel caso in cui
l’operatore abbia anche una o più unità locali, la consegna verrà effettuata presso la sede della
Camera di Commercio dove è ubicata ciascuna unità locale.
L’addetto del Sito di distribuzione consegna al legale rappresentante dell’Operatore (o a persona
delegata) un plico contenente:

                               4 / 7



 

il/i dispositivo/i USB già precedentemente personalizzato/i;
la/e stampa/e in busta cieca della password per l’accesso al Sistema, la password di sblocco
del/i dispositivo/i USB (PIN), del PUK, dell’identificativo utente (username) e del numero di
serie del dispositivo;
nel caso in cui l’operatore sia un trasportatore, la lista delle officine autorizzate ad installare
le black box nelle province interessate, stampata dal sito del portale SISTRI, con
l’indicazione del periodo temporale entro cui fissare l’appuntamento per l’installazione, e un
modulo per il ritiro e installazione delle black box.

La distribuzione dei dispositivi USB e l’installazione delle black box devono essere completate entro i
30 giorni antecedenti l’avvio dell’operatività del sistema.
Al termine della procedura di iscrizione le Camere di Commercio, le Sezioni regionali e provinciali
dell’Albo e le Associazioni imprenditoriali comunicheranno settimanalmente al SISTRI l’avvenuto
ritiro dei dispositivi elettronici.

 

 

Una volta effettuato il pagamento dei contributi dovuti, gli Operatori dovranno comunicare al SISTRI,
via fax, al numero verde 800 05 08 63 o via e-mail all'indirizzo contributo@sistri.it, gli estremi di
pagamento.
Modalità pagamento
Successivamente, gli Operatori saranno contattati dalle Camere di Commercio, dalle Associazioni
imprenditoriali o loro società di servizi delegate dalle Camere di Commercio ovvero dalle Sezioni
regionali e provinciali dell’Albo Gestori Ambientali per la comunicazione della data
dell’appuntamento per la consegna dei dispositivi USB e delle black box.
In assenza della citata comunicazione di avvenuto pagamento, il SISTRI non potrà procedere alle
successive operazioni relative alla consegna dei dispositivi elettronici a ciascuno spettanti.
Per qualsiasi comunicazione è, in ogni caso, possibile contattare il SISTRI al seguente numero
verde: 800 00 38 36. 

 

 

I soggetti destinatari del SISTRI aderiscono allo stesso, mediante la procedura di iscrizione sopra 
descritta e tramite il versamento di un contributo. Tale contributo è destinato alla copertura degli oneri
derivanti dal funzionamento del SISTRI ed è versato per ciascuna attività di gestione dei rifiuti.
Il contributo si riferisce all'anno solare di competenza e negli anni successivi deve essere versato
entro il 31 gennaio dell'anno al quale i contributi si riferiscono.

Per altre informazioni

 

 

                               5 / 7

mailto:contributo@sistri.it
http://www.sistri.it/index.php?option=com_content&view=article&id=74&Itemid=59
http://www.sistri.it/index.php?option=com_content&view=article&id=74&Itemid=59


 
L'importo dei diritti di segreteria per l'iscrizione sarà comunicato contestualmente all'invito e si versa
su:

Conto Corrente Postale n. 11448800
Intestato a: C.C.I.A.A. di Napoli
causale: DIRITTI DI SEGRETERIA USB SISTRI - PRATICA N. ___________

 

 

Decreto 17 dicembre 2009

DM 15 febbraio 2010

  
  
  
  
  
Stampa in PDF

PDF

  
  
Ultima modifica

Gio 20 Nov, 2025

  
  
  
Condividi

  
Reti Sociali
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Aliquota   
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