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SPID – Sistema Pubblico per L’identità Digitale

 

SPID è il Sistema Pubblico d’Identità Digitale che permette a cittadini e imprese di accedere gratuitamente
ai servizi digitali di Pubbliche Amministrazioni locali e centrali e di Privati aderenti.

 

Dal 29 marzo 2023 la Camera di Commercio di Napoli opera in qualità di Autorità di Registrazione per conto 
dell’Identity Provider InfoCamere, società informatica del sistema camerale.

Nell'erogare il servizio di rilascio di Identità Digitali SPID, la Camera di Commercio fa riferimento al

seguente manuale operativo

https://id.infocamere.it/assets/documenti/InfoCamere_Manuale_Operativo_SPID.pdf

Al momento sono disponibili due livelli di sicurezza SPID, che i siti delle Pubbliche Amministrazioni possono
richiedere in fase di identificazione:

al primo livello si accede attraverso username e password scelti dall'utente;
al secondo livello, che assicura un grado di sicurezza maggiore, si accede attraverso username e
password più un codice temporaneo (one time password) che è inviato tramite sms o app mobile
dedicata.

Per saperne di più su SPID visita il sito ufficiale www.spid.gov.it.

 

Presso la nostra sede del Corso Meridionale, 58 è possibile ottenere il Kit dell'Identità Digitale per l'impresa 

Il Kit si compone di:

dispositivo token wireless di ultima generazione con firma digitale
attivazione del servizio gratuito “Cassetto digitale dell’imprenditore”
rilascio gratuito di SPID (per i titolari di CNS/firma digitale)
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http://www.spid.gov.it/


 
Per ottenere il Kit dell’Identità Digitale, o anche uno solo degli strumenti che lo compongono, è necessario
presentarsi personalmente muniti di:

un documento di riconoscimento in corso di validità tra i seguenti: carta di identità italiana, patente di
guida italiana, passaporto anche di autorità estera, per il rilascio della sola firma digitale
tessera sanitaria
un telefono smartphone
una casella di posta elettronica attiva e consultabile al momento
dispositivo CNS (Carta Nazionale dei Servizi)/firma digitale, con relativo PIN (solo per chi ne è già
dotato e intende attivare Cassetto digitale dell’imprenditore).

 

In caso di SPID Persona Fisica, il Servizio è fornito per una durata di 2 anni dalla data di invio della

comunicazione di attivazione del Servizio da parte del Gestore, salvo il caso di Revoca dell’Identità

Digitale.

In assenza di disdetta da parte dell’Utente, il Servizio si rinnoverà tacitamente di anno in anno sulla base delle
Tariffe e della documentazione contrattuale tempo per tempo vigente.

 

Sospensione e riattivazione

La sospensione è un’operazione con cui l’IdP annulla in maniera reversibile l’Identità Digitale SPID.

La richiesta di sospensione e riattivazione può essere effettuata nell’area utente SelfCare

https://selfcarespid.infocamere.it/spid-selfCare/

 

Revoca

La revoca di un’Identità Digitale SPID può essere richiesta dal Titolare della stessa per esigenze personali,
per violazione della riservatezza e segretezza delle credenziali (smarrimento o furto) o da soggetto terzo

La revoca dell’Identità Digitale emessa dall’IdP InfoCamere può essere richiesta tramite le modalità

riportate nel Manuale Operativo

https://id.infocamere.it/assets/documenti/InfoCamere_Manuale_Operativo_SPID.pdf

 

 

Assistenza
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https://selfcarespid.infocamere.it/spid-selfCare/
https://id.infocamere.it/assets/documenti/InfoCamere_Manuale_Operativo_SPID.pdf


 
Per ricevere assistenza relativamente alla tua Identità Digitale SPID:

https://supporto.infocamere.it/aswsWeb/selectLanding?idProduct=DIIP&use…
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